
弘前大学職員組合  

職場環境改善聴き取りアンケート（コロナ対応）結果報告① 
 アンケート送付対象：看護師 716名 回答数 180名（回答率：25.1%） 

精神的・肉体的疲労限界 

大きな負荷がかかっている 

～心身の不調をこらえてがんばっても、病院からも誰からもねぎらいの言葉ない～ 
（アンケート自由記述より） 

① 陽性かもしれない患者と常に直接対応しなければならない（21人：11,7%） 

② 時と場合により、直接対応しなければならない（103人：57.5%） 

計 124 人の人たちは、日常的なコロナ対応で心身
に不調がでていると訴えています(１７９人の回答中) 
 

 

 

 

 

 

 

 

                日常的にコロナ対応していない人と比較すると明らかに多くなっています。 

                                                    例えば、日常的に対応していない人は、「ひどく疲れる」9 人（１５％）、「首や肩が

凝る」3 人（5%）、「頭痛がする」4 人（7%）、「眠れない」2 人（3%）、「緊張して

いる」11人（19%）です。 

 

計 54人(１７６人の回答中)は、「明らかに忙しくなった」 
計 122人(１７４人の回答中)は、「やらなければならない仕事
が増えた」と訴えています 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ひどく疲れる 
45人(３６％) 

首や肩が凝る 
２２人(１７％） 

頭痛がする 

21人(17%) 

 

食欲がない 
３人(2%) 

胃痛・腹痛 
９人(７％) 

下痢・便秘 
８人（6%） 

眠れない 
15人(12％) 

緊張している 
47人(３８％) 

気分が落ち込む 
２5人（20%） 

仕事が増
えている 

・マスクやアイガード、ガウンの着用
等のフル装備に時間がかかる・帰宅
時前のシャワー義務付け・病床が常
に満床・コロナ対応の後の清掃洗濯
も看護師の仕事・患者に説明するの
に時間がかかる・術後 ICU に入らず
病棟に患者が直帰してくる・挿管時
部屋から退避・電話対応増えてい
る・洗濯物の受け渡しまで仕事・他
科の患者の入院対応・コロナ病棟に
人員を取られる・検査数増えている 

☆かつてより早出
している⇒5人 
☆かつてより残業
している⇒53人 
☆休日出勤増えて
いる⇒1人 

嫌な思い
もしている 

・入院中の患者や家族に面会させろと
怒鳴られる・県外にいる息子に会えな
い・ルールを守らない患者にふりまわさ
れる・周囲の人から避けられる・興味本
位でいろいろ聞かれる・突然コロナ対応
の病棟に勤務するよう言われる・独身
だからコロナ病棟に入れと言われた・独
身は個人の意思の確認もなく有無をい
わさずコロナ対応だった・他の病棟から
の応援もなくカツカツのスタッフでやり
とおしている。誰からも病院からもねぎ
らいの言葉はない 

コロナウイ
ルス対応で
嫌な思いを
したことが
ある 
⇒34人 
 



「コロナ対応手当」は、給与支給明細書の「特殊勤
務手当」欄に合算されています 

 
①常にコロナ陽性患者と対応している②時と場合により陽性患者に対応している、に該当する 123人中、「コロナ手
当が支給されていない」と回答した人が 75人（61%）もいます。支給されていると回答した 32人（26%）も、支給され
ている手当の名称と内容を聞いたところ、ほぼ全員の回答がバラバラでした。 
「あれ？おかしいな」と思ったら、遠慮しないで病院総務課に手当の内訳を聞いてみましょう。（組合を通して問い合わ
せることもできます。ご相談ください） 

「新型コロナウイルス感染症対応手当」は、以下の場合もらえます（1日４０００円） 

【対象業務】 
①新型コロナウイルス感染症患者等の受け入れ、診療、看護及び医療機器の操作当であって、患者等に接して行う業
務 
②関係機関からの職員の派遣要請に基づく、新型コロナウイルス感染症に係る医療支援業務 
※「患者」とは、政令第１１号第１条に規定する新型コロナウイルス感染症の患者（同感染症に係る行政検査の対象者そ
の他これらに相当する者を含む） 
※実施期日 20２０年 12月 16日から実施 
※経過措置 2020年 8月 26日以後に従事した業務について適用 
※パート職員も契約職員も支給対象です 

「新型コロナウイルス感染症予防接種手当」は、以下の場合もらえます 

①医学研究科、保健学研究科、附属病院及び社会連携部に配置されている職員は、一括接種業務 1回（午前または午後を
開始時刻とするそれぞれの勤務）につき 40,000円 
②保健管理センターに配置されている職員は、一括接種業務に従事した日 1日につき 4000円 
【対象業務】 
①弘前大学における新型コロナウイルスワクチン一括接種業務 
※実施期日 2021年 7月 6日から適用 
※パート職員も契約職員も支給対象です 
※この手当には一括接種業務に伴う超過勤務手当、休日給及び裁量労働割増手当を含みます 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
  
 

 
 
 
  

 
職員組合では、医療者向け mail news を、月 3 回無料で
配信しています。情報提供サービスをご希望の方は、①お名
前 ②所属（病棟名）③連絡先（メールアドレス）を、職員組
合にお知らせください 

 
お申込みは、下記のいずれかの方法でお願いします 
⇒ hirodai.shokuso@gmail.com にメールを送る 
⇒ 組合 HPの「ご要望・ご相談」フォームから申し込む 
⇒ 組合ニュースに同封されているアンケートに同封
し、学内便で送るまたは中央病棟5階総務課前の職員組
合のアンケート回収 BOXに入れる 

「特殊勤務手当」欄に合算される手当の一覧 
 
高所作業手当／放射線取扱手当／災害応急作業
等手当／入試手当／教員免許状更新講習手当／
教員特殊業務手当／教育業務連絡指導手当／教
育実習等指導手当／他学年学級担当手当／死体
処理手当／待機手当／夜間看護手当／特別業務
手当／夜間医療手当／交代制業務手当 

「コロナ手当が少ない。直接対応している看
護師以外もリーダー業務など業務的負担や
ストレスがあるのに理不尽である」「コロナ対
応病棟以外でも何かしらの影響を受けている
ことを理解してほしい」「働いている分に見合
った給料がほしい」「日々の業務が多忙、人
員がぎりぎり、それに加えてコロナ対応。体
がいつまでもつか考えてしまう」「夜勤多す
ぎ」「忙しい日に超勤申請したら次から残業
できる前提にされた」（アンケート自由記述より） 

職員組合は、附属病院に看護師
の労働環境改善の要望書を提
出する準備をしています。 
ご要望をお寄せください 

↑職員組合 HP 

こんなに大変なのに 
コロナ対応手当が本当に少ない！ 


